
 

【様式第１号】 

苦情･相談受付書 

受付年月日 平成  年  月  日 （  ） 受付№  

苦情･相談申出者氏名  

申出者住所 〒     -     

申出者電話番号 －     － 

申出方法(該当に○) 面談  文書  電話  ＦＡＸ  Ｅメ－ル 

情報区分(該当に○) 苦情・相談・問合せ・請求・拒否 

問合せ内容等 

[詳細に記入・別紙添付も可] 

 

 

 

 

 

 

申出人の希望等 

 

 

 

 

 

対応年月日 平成  年  月  日（ ） 

対応・回答内容 

[詳細に記入・別紙添付も可] 

 

 

 

 

備考（指示事項） 

 

 

 

 

 

申出人への 

確  認 

第三者委員への報告の要否             要 □   否 □   

話し合いへの第三者委員の助言、立ち会いの要否   要 □   否 □ 

 

 
事務局長 事務局次長 管理者 受付担当 

    


